
   Des consultations

Comment mobiliser ses parties prenantes ? 

Les impliquer dans des sessions collectives :  
soirées /conférences débat, besoins et enjeux, idées, co-
construction d’un projet, test, …

   Des concertations



Les rencontrer sur leurs lieux de vie pour solliciter leurs contributions

Comment mobiliser ses parties prenantes ?

Investir les  Lieux 
Tiers Lieux
Espaces publics : kiosques à idées, atelier mobile  de participation citoyenne, 
bancs à idées, …

Aller les rencontrer



Leur proposer des outils pour se mobiliser et s’engager

Appli citoyennes
Des conseils/comités de quartiers, des comités citoyens, Conseil Municipal des 
Enfants , conseil consultatif de la jeunesse, conseil des seniors, jury citoyen…
Budgets participatifs, fonds  destinés à soutenir des micro-projets présentés par 
des habitants ou des associations locales, Financement participatif…
Des bancs ou cabanes à idées temporaires
Des événements citoyens
Des QR codes permettant de prolonger la participation en ligne

Comment mobiliser ses parties prenantes ? 

Leur proposer des outils de 
communication

Médias
Réunions publiques
Newsletters/ bulletin
Vidéos 
Réseaux sociaux
Webinaires 
Mails d’info
Des panneaux mobiles  à déployer lors des marchés, 
des foires, …
Plateformes collaboratives ou d’infos partagées (ex 
padlet)
…



Comment mobiliser ses parties prenantes ?
Les bonnes idées !  

Mobiliser les sens et l’émotion ! 

Organisation de marches exploratoires dans 
le quartier.
Collecte des impressions, souvenirs et 
anecdotes des participants.
Création d'une carte collaborative illustrant 
les lieux significatifs, les souvenirs et les 
aspirations des habitants.

• Des outils interactifs et de design pour favoriser la créativité et l’interaction, 
l’intelligence collaborative

• S’appuyer sur les événements conviviaux (culturels et festifs),  proposer des 
espaces de parole et de co-construction sont proposés aux habitants

• Valoriser les réalisations concrètes et les succès

Les engager dans des projets
Ex fresques citoyennes pour améliorer le cadre de vie
Ex : Ambassadeurs de projets
Ex : Manifestes 

Fresque Street Art citoyenne pour mieux vivre ensemble, Toulon

Ambassadeurs enfants
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